Adatvédelmi Nyilatkozat

Bevezetés

A Danone tudja, hogy 6nnek fontos, hogyan haszndljdk fel személyes adatait és elismerjik személyes adatai
védelmének fontossagat. Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat ismerteti, hogyan gydjti és kezeli a Danone S. A. és
ledanyvallalata, azaz a DANONE Magyarorszag Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (tovabbiakban AdatkezelS) az 6n
személyes adatait. Informdacidt tartalmaz arrél, hogy milyen adatokat gydjtlink, hogyan hasznaljuk azokat, miért van
rajuk sziikségiink és hogyan vdlhat ez az 6n el6nyére. Lépjen vellink kapcsolatba itt [adatvedelem@nutricia.hu]
amennyiben barmilyen kérdése vagy megjegyzése lenne, vagy ha adatalanyi jogaival kapcsolatban kérelmet szeretne
benyujtani.

Ezt az adatvédelmi nyilatkozatot legutoljara 2022.01.06.-an frissitettiik.

Alapelvek és adatvédelmi kotelezettségvallalasunk

Az Adatkezel6 elkotelezetten védi az 6n magdnélethez valé jogdat. Célunk, hogy megvédjink barmilyen, altalunk tarolt
személyes adatot, a személyes adatokat felel6sségteljesen kezeljik, atlathaté gyakorlat szerint. Az 6n bizalma fontos
szamunkra. Ezért aztdn a kovetkez6 alapelvek mentén koteleztik el magunkat:

e Onnek nem kotelessége az altalunk kért személyes adatokat megadni. Azonban, ha 6n tgy dént, hogy ezeket
nem adja meg, lehetséges, hogy nem fogunk tudni néhdny szolgdltatast vagy terméket nyujtani az 6n szamara;

e Csak olyan célbdl gydjtink és kezellink személyes adatokat, amelyek jelen Adatvédelmi Nyilatkozatban
szerepelnek, vagy olyan specialis célbdl, amelyet megismertetiink 6nnel és/vagy amelyhez 6n hozzajarult;

e Célunk, hogy a lehetd legkevesebb személyes adatot gy(jtsiik és hasznaljuk fel;

e Amikor a személyes adatok gydljtésére keril sor, célunk, hogy azokat a lehet6 legpontosabban és
legnaprakészebben tartsuk.

e Amennyiben az altalunk gy(ijtott személyes adatokra mar semmilyen célbdl nincsen sziikség és azok tarolasara
torvény sem kotelez minket, a t6liink telhet6t megtessziik azok torlésére, megsemmisitésére vagy végleges
azonosithatatlansdgdnak biztositasara.

e Az Adatkezel6 jogos érdekén alapuld adatkezelés esetén a jogos érdek fenndllasig, a hozzajaruldson alapuld
adatkezelés esetén begyljtott személyes adatokat hatdrozatlan idére, illetve az érintett hozzajaruldsanak
visszavonasaig, vagy torlésre iranyuld kérelme beérkezéséig taroljuk.

e Személyes adatait nem osztjuk meg, értékesitjik, adjuk bérbe vagy tesszilk k6zzé a jelen Adatvédelmi
Nyilatkozatban foglaltaktdl eltér6 mddon.

1)  Altaldnos jogi kdzlemény

A jelen adatvédelmi nyilatkozat a Danone S.A. tarsasag tarsult vallalata, azaz a DANONE Magyarorszag Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (tovabbiakban: Adatkezel6) egészségiligyi szakemberek latogatasaval és azokkal vald
kommunikdciéval kapcsolatos személyes adatok kezelésére vonatkozé szabdlyokat, valamint az adatkezelésre
vonatkozo tdjékoztatast tartalmazza.

Az Adatkezel6 tevékenységére tekintettel érdeke, hogy az egyes egészségligyi szakemberek az Adatkezel6 termékeirdl,
szolgaltatasairdl az Adatkezel§ altal végzett személyes felkeresések utjan felvilagositast kapjanak (tovabbiakban:
latogatas). Az AdatkezelG kizardlag azon egészségligyi szakemberek személyes adatait kezeli, akik a jelen adatkezelési
tajékoztatdban foglaltakat megismerték, illetve az abban meghatarozott adatkezeléshez hozzajarultak, valamint akik
a személyes adataikat az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatottak.

M4dr most tajékoztatjuk, hogy azon adatkezelések esetében, amelynek jogalapja az On hozzajaruldsa, abban az esetben
On ezen adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni.

2) Az adatkezel6 megnevezése:

Név: DANONE Magyarorszag Korlatolt Felel&sség( Tarsasag
Székhely: 1134 Budapest Vaci ut 35.

Cégjegyzékszam: 01-09-076725



Addszam: 10594135-2-44
E-mail cim: adatvedelem@nutricia.hu
weboldal: nutricia.hu/adatvedelem

3) Az adatkezelés jogalapja:

A DANONE Magyarorszag Korlatolt FelelGsségl Tarsasag altali adatkezelés a latogatds, és az ennek érdekében
fenntartott adatbazisban vonatkozasaban az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja az Adatkezel6 jogos érdekén alapul, mig az elérhet&ségi adatok vonatkozasaban a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, és az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. torvény
(Info tv.) 5. § (1) bekezdés a) pontja szerint az egészségligyi szakember dnkéntes kifejezett, irdsbeli hozzajaruldsa
alapjan kerdil sor.

4) Adatkezelés célja:

T4jékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 a MedicalScan Piac- és Kozvéleménykutatd, Szoftver Szolgdltaté Korlatolt
FelelGsségl Tarsasag (székhely: 1121 Budapest, Jar6r u. 10. B. ép.; Cg.01-09-898983; tovabbiakban: MedicalScan)
adatbazist vasarolt, amely adatbazisban szerepelt az egészségligyi szakképzettség (orvos/gydgyszerész/egyéb
egészséglgyi dolgoz/egyéb személyek), valamint az intézmény
(alapellatas/kérhaz/osztaly/rendelSintézet/rendelés/patika/egyéb) megjeldlése (tovabbiakban: adatbazis).

Az Adatkezel6 az adatbazist a |dtogatds érdekében haszndlja nevezetesen arra, hogy az Adatkezel§ a termékeit
ismertesse az adott termék rendelésére, forgalmazasra, illetve haszndlatanak betanitdsara jogosult egészségigyi
szakképesitéssel rendelkez6 személyek részére, amely ismertetésre az egyes egészségligyi szakemberek személyes
felkeresése utjan kerul sor. Az adatbazisban rogzitésre keriil az adott egészségligyi szakember részére ismertetett
termék neve is.

Ezen adatbazisban az Adatkezel6 rogziti tovabba az egyes latogatdsok teljesitését, valamint az adatbazis szolgdl a
|atogatdsok Utemezésére és nyomon kovetésére is.

Tajékoztatjuk, hogy a fentiekben meghatarozott adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke, az Adatkezel§ lzleti
tevékenysége az altala forgalmazott termékek népszerdsitése, promadcioja.

Az alabbiakban meghatarozott adatkezelések jogalapja az On hozzajaruldsa, amely hozzajarulast On barmikor jogosult
visszavonni.

Az adatkezelés célja tovabba, hogy — az On hozzéjaruldsa alapjan — az Adatkezel6 az 6n szdmara annak termékeivel,
szolgdltatasaival, valamint eseményekkel, oktaté anyagokkal és/vagy rendezvényekkel kapcsolatban aktudlis
informdcidkat nydjtson elektronikus és postai Uton, amelyek kozil néhany promdcids természeti is lehet (hirlevél
kiildése). Amennyiben arra kiilén feliratkozik, az On e-mail cime régzitésre keriil a Nutricia Szakmai Hirlevél cimlistajan
is. A kdzpontilag kiildott hirlevélrél barmelyik levélben szabadon leiratkozhat. A hirlevél adatkezelésére az alabbi
részletes tajékoztatd vonatkozik: https://nutricia-mesterkurzus.hu/adatkezeles-hirlevel.pdf

Az adatkezelés célja tovabba, hogy az Adatkezel§ felkérje Ont az On szamara relevans kutatasokban valé részvételre,
vagy szakteriiletének megfelel el6adds megtartdsara, amely adatkezelés szintén az On hozzéjaruldsan alapul.

Mobil telefonszdmanak megadasa esetén az adatkezelés tovabbi célja — hozzajaruldsa alapjan —, hogy az Adatkezel§
SMS emlékeztetbket kiildjon a soron kovetkezé megbeszélések és webkonferencidak id6pontjardl, valamint linkeket a
tudomanyos forrasokhoz és orvosi informdcidkhoz azokon az eseményeken, amelyeken 6n részt vesz.

Email cimének megaddsa esetén az adatkezelés tovabbi célja — hozzajaruldsa alapjan — az alabbiak biztositasa:
- abetegellatast kiegészit6 informaciok,
- hozzaférés a tudomanyos forrasokhoz és orvosi informaciékhoz,
- hazai és helyi megbeszélések informacidi, és
- tavoli, folyamatos egészségligyi képzést, akkreditalt oktatast (ideértve az akkreditalt, online tovabbképzésen
torténd részvétel lehetGségének felajanlasat)
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Az Adatkezel6 tajékoztatja Ont tovabba, hogy az On hozzéjaruldsa esetén az On nevét, munkahely cimét, munkahelyi
telefonszamat, email cimét atadhatja abbdl a célbdl, hogy a fenti cégek a mi, mint Adatkezel6 megbizdsabdl végzendd
piackutatas érdekében felvegyék Onnel a kapcsolatot és On — hozzajaruldsa esetén — részt vegyen ezen cégek altal
folytatott piackutatasban.

Az Adatkezel6 tovabba az érintett kiilon, kifejezett hozzdjaruldsa alapjan az egyes egészségligyi szakember személyes
preferencidi alapjan meghatarozza az Adatkezel6 aktivitdsanak (latogatas) gyakorisagat. Ez azt jelenti, hogy az
Adatkezels Ont A, B, C vagy D szegmentdacidba sorolhatja.. Az egyes szegmentdaciokat az orvos tevékenysége,
szakterilete, értékesitési informaciok, valamint ellatott betegszdm amely alapjan hatarozza meg.

Az, A” szegmentdcio sorolt egészségligyi szakember esetén a latogatds a leggyakoribb, mig a,,B”-,,D” szegmentacidkba
sorolt egészségligyi szakemberek esetén a latogatds gyakorisaga folyamatosan csdkken.

Az Adatkezel6 tdjékoztatja az érintettet, hogy a profilalkotdst automatizmus végzi. A profilalkotassal kapcsolatban az
érintett barmikor tdjékoztatdst kérhet illetve kérhet emberi beavatkozast az AdatkezelS 2. pontban meghatdrozott
barmely elérhetdségére kiildott megkeresés Gtjan, valamint ezen elérhetdségre kildott megkeresés utjan fejtheti ki
allaspontjat a profilalkotas tekintetében, kérhet személyes egyeztetést.

Az Adatkezel6 az egyes latogatasok soran rogzitett adatok alapjan folyamatosan, 4 havonta feliilvizsgalja a
szegmentaciokat és azokat mddosithatja. Az érintett Adatkezel6 2. pontban meghatarozott valamely elérhetGségére
kiildott megkeresése alapjan tajékoztatja az érintett, hogy mely szegmentacié keriilt besoroldsara, illetve annak
valtozasairdl.

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintett, hogy a profilalkotas ra nézve semmilyen hatrdnnyal nem jar, az Adatkezel6 azt
kizdrélag munkaszervezés érdekében késziti és haszndlja a |atogatas tervezése és intenzitdsdnak meghatdrozasa
érdekében.

5) Személyes adatok kore:

Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatok korét a fenti célok, azaz az egyes egészségligyi szakemberek latogatasa, a
latogatdsok teljesitése és annak ltemezése, nyomon kévethet8sége, a profilalkotashoz valamint az Onnel vald
kapcsolattartashoz sziikséges személyes adatokra korlatozza, azaz az aldbbiakra:

- az egészséglgyi szakképzettség (orvos/gyogyszerész/egyéb egészségligyi dolgoz/egyéb személyek),

- intézmény (alapellatas/korhdz/osztély/rendelGintézet/rendelés/patika/egyéb),

- azegészségligyi szakember neve,

- munkahely neve (intézmény neve),

- munkahely cime,

- munkahely telefonszama,

- orvos szakvizsga,

- az On elérhetd8ségei, Ggy mint az email cime és a mobil telefonszdma.

Az Adatkezeld a fentiek kiviil az adatbdazisban az Adatkezel6 munkavallaléja altal ismertetett terméket is feltlinteti.
A személyes adatok gy(ijtése nem terjed ki un. kiilonleges adatok gydjtésére, kezelésére.

A személyes adatok gyljtése és kezelése kizardlag az érintettek hozzdjarulasaval és beleegyezésével, nkéntes
adatszolgaltatds utjan valdsul meg.

Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatokat kizardlag a fenti célok megvaldsitasahoz sziikséges mértékig, az ehhez
szlikséges terjedelemben kezeli.

6) Adatfeldolgozas, adattovabbitas

A személyes adatok feldolgozasara az Adatkezel6 adatfeldolgozét vesz igénybe, mégpedig a MedicalScan Piac- és
Kozvéleménykutato, Szoftver Szolgdltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasdag (székhely: 1121 Budapest, Jarér u. 10. B. ép.;
Cg.01-09-898983).

A személyes adatok tovabbitasara kizardlag az On hozzdjaruldsa esetén keriilnek a fentiekben meghatérozott,
piackutaté cégek az altaluk lefolytatandd piackutatdsban valo részvétel érdekében.



7) Adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 jogos érdekén alapuléd adatkezelés esetén a jogos érdek fennallasig, a hozzajarulason alapulé
adatkezelés esetén begy(jtott személyes adatokat hatdrozatlan idére, illetve az érintett hozzajaruldsanak
visszavonasaig, vagy torlésre iranyuld kérelme beérkezéséig taroljuk.

8) Adatok tarolasa

A begylijtott adatok papir és elektronikus formaban elérhet6ek az Adatkezel6 székhelyén, sajat szerverén, illetve az
Adatkezel6 online adatkezelés-nyilvantarté rendszerében (Un. KOL rendszer, tarhelyszolgaltaté a Maxer Hosting Kft.);
valamint MedicalScan sajat szerverein. Az adatokhoz kizardlag az Adatkezel6 azon munkavallaléi férnek hozza, akiknek
munkakori kotelezettséglik korébe tartozik ezen adatokhoz valé hozzaférés.

9)  Erintett jogai, jogorvoslat
Személyes adatai Adatkezel§ altali kezelése esetén Ont szamos jog megilleti, és azokat barmikor gyakorolhatja.

Az Adatkezel§ az aldbbiakban felsorolja ezeket a jogokat azzal egyiitt, hogy melyik mit jelent az On szdmara. Jogait a
DANONE Magyarorszag Korlatolt FelelGsségl Tdrsasag 2. pontban meghatdrozott valamely elérhetdségére kiildott
kérelem utjan gyakorolhatja.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés és azok helyesbitésének joga

Ont megilleti a jog, hogy személyes adataihoz barmikor hozzaférjen, azokat kijavitsa vagy frissitse. Megértjitk ennek
fontossagat és amennyiben jogaival élni kivan, kérjik, I1épjen kapcsolatba veliink a DANONE Magyarorszag Korlatolt
FelelGsségl Tarsasag 2. pontban meghatdrozott valamely elérhet6ségére kiildott kérelem atjan.

Adathordozhatésaghoz valé jog
Személyes adatai hordozhatdéak. Ez azt jelenti, hogy azok elektronikusan mozgathatdk, masolhatdk, vagy
tovabbithatdk. Azonban, ez a jog csak ott alkalmazhaté, ahol:

a) Az adatkezelés az 6n beleegyezésén alapul;
b) Az adatkezelés egy szerz6dés teljesitéseként torténik;
c) Az adatkezelés automatikus mdédon torténik;

Amennyiben adathordozhatdsagi jogaval élni kivan, kérjiik, 1épjen kapcsolatba veliink a DANONE Magyarorszag
Korlatolt Felel&sségl Tarsasag 2. pontban meghatdrozott valamely elérhet&ségére kiildott kérelem atjan.

A személyes adatok torlésének joga
Joga van igényelni, hogy toroljiik az adatait, amennyiben:

a) személyes adatai mar nem sziikségesek azon célokhoz, amiért gy(ijtottik 6ket; vagy

b) on visszavonja korabban adott beleegyezését személyes adatainak kezelésére, és a személyes adatok
kezelésére nincs mas jogalap; vagy

c) on ellenzi, hogy személyes adatait kozvetlen marketingcélokra gydjtsik; vagy

d) on ellenzi, hogy személyes adatait a Danone jogos érdekeire vald tekintettel gyljtsik (mint példaul a
weboldalakon az altalanos felhasznaléi élmény javitasa);

e) a személyes adatok kezelése nem térvényesen torténik; vagy

f) személyes adatait a torvénynek valé megfelelés érdekében tordlni szlikséges.

Amennyiben dltalunk tarolt személyes adatait torolni szeretné, kérjik, tudassa velink a DANONE Magyarorszag
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 2. pontban meghatarozott valamely elérhetGségére kildott kérelem utjan és mi ésszerd
|épéseket fogunk tenni arra vonatkozdan, hogy kérésének a jogi kovetelményekkel 6sszhangban eleget tegylink.
Amennyiben az altalunk gydjtott személyes adatokra mar semmilyen célbdl nincsen szlikség és azok tarolasara torvény
sem kotelez minket, minden t6link telhet6t megtesziink azok torlésére, megsemmisitésére vagy végleges
azonosithatatlansaganak biztositdsara.

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6 azon adatok, amelyek kezelésének jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke, nem torli.
Amennyiben



Az adatkezelés korlatozdsanak joga
Ont barmikor megilleti a jog, hogy személyes adatainak kezelését korlatozza, amennyiben

a) ugy gondolja, hogy a birtokunkban 1évd, 6nre vonatkozd személyes adat nem pontos; vagy

b) a személyes adatok kezelése nem torvényesen torténik, de a személyes adatok torlése helyett 6n inkabb azok
kezelésének korlatozasat kérné téliink; vagy

c) nincs mar szlikséglink az 6n személyes adataira azon célbdl, amiért gy(jtottiik, de 6n igényt tart az adatokra
jogi igény benyujtasa, gyakorlasa vagy védelme érdekében, vagy

d) on kifogasolta személyes adatainak kezelését és annak ellenGrzésére var, hogy a kifogassal kapcsolatos

érdekeinek mértéke meghaladja-e az adatai kezelésének torvényes alapjanak mértékét.

Amennyiben altalunk tarolt személyes adatainak kezelését korlatozni szeretné, kérjik, tudassa veliink a DANONE
Magyarorszag Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg 2. pontban meghatdrozott valamely elérhet6ségére kildott kérelem
Utjan és mi ésszer( lépéseket fogunk tenni arra vonatkozdan, hogy kérésének a jogi kovetelményekkel 6sszhangban
eleget tegylink.

A kifogas (tiltakozas) joga

Ont barmikor megilleti a jog, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatban kifogassal éljen. Kérjiik, |épjen
kapcsolatba vellink a DANONE Magyarorszag Korlatolt FelelGsségl Tarsasag 2. pontban meghatdrozott valamely
elérhetdségére kildott kérelem utjan.

A Fellgyeleti hatdsaghoz torténd panasz benyujtdsdnak joga

Valamely jog gyakorldsdanak megtagadasa esetén, vagy ha On nem elégedett az Adatkezel8 vélaszaval, vagy panasszal
kivan élni az adatkezeléssel szemben akkor személyes adatai védelméhez vald jogat polgari birdsag elGtt
érvényesitheti, tovabba barmikor jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsdghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefonszam: +36 (1) 391-1400; email cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni.




